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DIGITALIS TARSADALMI INNOVACIO -
VIDEKI TERSEG

Bevezetd

A vidéki térségek fejlédése és fejlesztése szempontjabdl az innovacid egy
kulcsfogalom és komplex stratégiai megoldas, amelynek jelent6ségét a vidéki tér-
ségek problémaival foglalkozé kutatok és szakérték tobbféle megkozelitésben hang-
sulyozzak. Az a megkozelités, hogy a gazdasagi és technoldgiai innovacié mellett a
tarsadalmi innovacionak ugyanolyan fontossaga van, tobbek k6zott a vidékfejlesz-
tési paradigmavaltas kapcsan kertlt el6térbe. Ehhez kapcsolédoéan a digitalis tarsa-
dalmi innovacié egy viszonylag 4j fogalom, amely a digitalis technol6gidk gyors fej-
16dése és a tarsadalmi problémak kezelése kozotti kapesolddasi lehetéségeket jelenti.
A digitalis tarsadalmi innovacié fogalom (DTI) roviden 6sszefoglalva egy olyan
szemléletet jel6l, amely a 21. szazadban elérhetd digitalis eszk6zok és technologiak
segitségével megoldasokat keres a tarsadalmi problémak kezelésére, a tarsadalmi
egyenl6tlenségek csokkentésére, vidéki térségek esetében pedig kiemelten az inno-
vacios képesség erbsitésére. A DTI fogalom hasznalata tovabba ahhoz a felisme-
réshez is kapcsolodik, amely szerint a digitalis eszk6zok és technologiak a gazda-
sagi szempontok mellett kézosségtejlesztési célokra is alkalmasak, ugyanis meg-
konnyitik a kommunikacios és tanulasi folyamatokat. A DTT az Eurépai Unids stra-
tégiakban és tamogatasi programokban is kulcskérdés. Az EU az elmdlt évek soran
szamos olyan kutatasi program (példaul Interreg Europe, 2019; TEPSIE, 2014)
megvaldsitasat tette lehetévé, amely a vidéki innovacié kérdéskorével foglalkozott,
¢és ehhez kapcsolédoan a digitalis eszk6z0k és technologiak, valamint a digitalizalasi
lehet6ségek hatékony alkalmazasara keresett megoldasokat. Vidéki térségekben a
digitalis tarsadalmi innovacio egyik legkézenfekvébb alkalmazasi teriilete az agrarium.

A csikszeredai Pro Agricultura Hargitae Universitas Alapitvany és a KAM —
Regionilis és Antropolégiai Kutatisok Koézpontja 2011 6ta foglalkozik a székely-
toldi agrarinnovacios folyamatok elemzésével. A kutatasi eredmények a székelyfol-
di agrarium esetében egyértelmiien jelzik a digitalis feliletek, eszkozok, techno-
l6giak és halbzatok fontossagat, felértékel6dését, de ugyanakkor az ezek széleskort

elterjedésével és hatékony alkalmazasaval kapcsolatos lemaradasokat, korlatokat is.
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Jelen tanulmanyban olyan szakirodalmi anyagok és kutatasi projektek ismer-
tetésére kertl sor, amelyek vidéki kérnyezetben, tobbféle megkdzelitésben, és nem
csak az agrariumra vonatkozéan foglalkoznak a digitalis tarsadalmi innovaciéban
rejlé fejlesztési lehetéségekkel és megoldasokkal. A tanulmany elsGdleges célja fel-
hivni a figyelmet a DTI fogalmanak fontossagara és széleskora alkalmazasi lehetd-
ségeire. Az agrarium digitalizaciéja kapcsan gyakran talalkozhatunk olyan meg-
kozelitésekkel is, amelyek ezt a folyamatot csak az agrarszegmens fejlesztési felada-
taként, vagy még jobban szlkitve a megkdzelitést, miszaki-technologiai beruha-
zasként (lasd: precizios gépek vasarlasa) értelmezik. A DTI fogalma és gyakorlata
ezzel ellentétben arra hivja fel a figyelmet, hogy az agrarium digitalizacidjat egy
joval tagabb innovaciés kontextusba helyezve, a digitalis tarsadalmi innovacié
részeként célszerl értelmezni és kezelni. Ez a megkozelités hangsilyozottan
érvényes lehet olyan vidéki térségek esetében mint a Székelyfold, ahol a lakossag
agrarérintettsége magas, és az agrarium fejlesztése az egyéni és kozosségi életveze-
tés tObb szegmensét is kézvetlentl érinti. A tanulmanyban bemutatott fogalmak,
értelmezések, kutatasi tapasztalatok kezdeményezést, szakmai Oszténzést jelent-
hetnek abban a tekintetben, hogy a székelyfoldi térség agrariumanak digitalizacios
folyamatat is — legyen sz6 tarsadalmi tematizacios vagy szakmai tervezésrdl — ta-
gabb megkozelitésben, az IKT eszk6zok, technologiak, tartalmak altal tamogatott

komplex tarsadalmi innovacié kereteiben gondoljuk el.

A digitalis tarsadalmi innovaci6 szerepe a tarsadalmi

problémak kezelésében

Bria és tarsai (2014) kutatasi jelentésiikben a digitalis tarsadalmi innovaciot
egy ujszerd tudomanyteriletként hatarozzak meg. Egyelére kevés ismeret all a
rendelkezésre a digitalis tirsadalmi innovatorokrol, vagyis azokrol a szervezetekrél
és tevékenységekrol, amelyek a digitalis eszk6zok hasznalatat timogatjak a vilag
muikodésének jobbatétele érdekében. Bria és tarsai (2014) az altaluk elvégzett
kutatas értelmében a kovetkez6képpen hatarozzak meg a D'TT fogalmat: tarsadalmi
és egyluttmikédd innovacié, amelyben az innovatorok, felhasznalék és a kézossé-
gek egyiittmikodnek a digitalis technolégiak hasznalataban annak érdekében, hogy
az internet elterjedése el6tt elképzelhetetlen mértékd tudast és megoldast gene-
raljanak a tarsadalmi problémak széles skalajara. A kutatds célja tovabba az inter-
netben rejlé halézatosodasi lehetSségek feltarasa (tevékenységek és szolgaltatasok,

amelyek annal erésebbek, minél t6bb ember hasznilja Sket), a digitalis eszkézok
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jellemzbinek hangsulyozasa. A kutatok szamara kihivas volt a hal6zatok egytittmi-
kodé erejének, kozos intelligencidjanak alkalmazasa a tarsadalmi kihivasok kezelé-
sében. Ebben a megkozelitésben a nyilt adatinfrastruktiarak, k6zos tudas platfor-
mok, decentralizalt tirsadalmi halézatok, vezeték nélkuli halézatok, hardverek stb.
a kollektiv cselekvést és a tudatossagot szolgaljak a tarsadalomban.

Mindez azért fontos, mert a digitalis technologidk fejlédése és gyors terjedése
ellenére még mindig nem sikeriilt megoldasokat talalni a nagyszabasu tarsadalmi
problémak kezelésére. A digitalis technolégiak tovabbi egyenlétlenségeket termel-
tek, és mar meglévoket mélyitettek el. A digitalis tarsadalmi innovacio éppen ezért
kozponti szerepet jatszik az internet fejlesztésében is. A hivatkozott kutats f6
célkitlizése megvizsgalni, feltérképezni a civil szervezetek és helyi k6zosségek sze-
repét az alulrdl felfelé iranyul6 tarsadalmi innovacié elérésében az internet segitsé-
gével. A kutatas tovabbi célja ajanlasokat megfogalmazni konkrét politikai intézke-
désekre a DTI eurdpai szintd alkalmazasa és tamogatasa érdekében. A célok
elérése érdekében a kutatas soran 250 eset elemzésére kerilt sor digitalis tarsadalmi
innovaciés szolgaltatasokrol, szervezetekrdl és tevékenységekrdl. Az elemzések
értelmében a civilszervezetek, a tarsadalmi mozgalmak, valamint az innovatorok
(fejleszték, hackerek, designerek) kulcsszereplék a TT szempontjabol. A tarsadalmi
innovacié folyamataban nagyon fontos a nem intézményi és az intézményi
szerepl6k kezdeményezéseinek megktlénboztetése, valamint olyan eurdpai szintd
innovaciés modellek kidolgozasa, amelyek az eddigi felilrdl lefelé iranyulé prog-
ramokkal ellentétben nem hagyjak figyelmen kiviil a civil tairsadalom szervezeteit és
kezdeményezéseit sem.

Graziano (2018) tanulmanyaban a digitalis tarsadalmi innovacié fogalmanak
meghatarozasaval foglalkozik. Arra hivja fel a figyelmet, hogy az elmult tiz évben
szamos aktivista, politikus, szakember és kutaté foglalkozott a technoldgia kozos-
ségfejlesztésben betoltott szerepének fontossagaval. Ezek a kulcsszereplSk ugy
gondoljak, hogy az oriasvallalatok profitjanak névelése helyett, illetve mellett a
technoldgiat inkabb a k6zjé érdekében kell hasznalni (vagy arra is lehet). Ebben a
megkozelitésben a digitalizacié szamos alternativ megoldast kinal a tarsadalmi prob-
lémakra. A hivatkozott szerzé ezt a mozgalmat nevezi digitalis tarsadalmi inno-
vacionak. Szerinte minél nagyobb lesz a DTI alkalmazasi tertlete, annal nagyobb
szitkség van a valds alapelvek tisztazasara: nyitottsag és atlathatésag, demokracia és
decentralizacio, kisérletezés és elfogadas, digitalis készségek és multidiszciplinari-

tas, fenntarthatésag. A szerz6 a fogalom tisztazasa és a félreértések elkertilése



74 TANULMANYOK

érdekében fontosnak tartja szamba venni azt, hogy mi NEM nevezhet6 digitalis
tarsadalmi innovaciénak. Példaul a DTI nem jelenti azt, hogy a technolégia min-
den tarsadalmi problémara megoldast kinal, nem jelenti a meglévé tarsadalmi sza-
balyokat zavar6 4j technolégia mindenaron térténd alkalmazasat, vagy a politikai
szféra udvarias megkertlését. Tehat a DTI nem csak a felhasznalok visszajelzésre
valé biztatasat jelenti, hanem a fejlesztési folyamatokban val6 aktiv részvételiiket.
A DTI-ben a tarsadalom jelentSs valtozasait nem csak a technolégiai vallalatok és
a zsenik idézik el6, hanem olyan szervezett kozbsségek, ahol a kilonbozé sze-
replék, megkozelitések és gondolkodasmodok lehetéséget kapnak arra, hogy egy-
mast befolyasoljak, egymastdl tanuljanak, és egymasnak visszajelzést adjanak.
Alijani és Wintjes (2017) tanulmanyukban a digitalis tarsadalmi innovaciot a
technologiai és tarsadalmi innovacié Osszjatékanak keretén belil értelmezik.
Kovetkeztetéseiket egy EU-s kutatas kapcsan fogalmazzak meg, amely 2014-2016
kozott valosult meg 12 eurdpai kutatdintézet kdzremikodésével, valamint a német-
orszagi Gelsenkirchen Egyetem Munka- és Technologiai Intézetének vezetésével.
Alijani és Wintjes (2017) szerint az innovacié fogalma egyre inkabb kitagult a
kilonféle teriileteken mind az értelmét, mind a végeredményét tekintve. Az altaluk
attekintett szakirodalmi anyagok a technolégiai valtozasokat tekintik a gazdasagi
valtozasok £6 mozgatorugdjanak. A technoldgiai és gazdasagi szempontokon tul a
tarsadalmi innovacié a tarsadalmi folyamatok, célok fontossagat hangsilyozza. A
hivatkozott szerz6k a technolodgiai és tarsadalmi innovacié fogalmak kézétti ku-
lonbségek tisztazasa utan a kett6 k6zott kdlesonhatast elemzik. Amellett érvelnek,
hogy az informaciés és kommunikaciés technolégiat sokféle médon lehet alkal-
mazni a tarsadalmi innovaciéban, és hogy tobb beruhazasra volna sziikség a tech-
nologiak integralasara a tarsadalmi innovaciods folyamatokba és fazisokba. A tech-
nologiai és tarsadalmi innovacié egyiittes fejlédésében nagyon fontosak a tarsadal-
mi innovatorok, valamint az innovacios halézatok timogatasara iranyuld politikak.
Eid (2019) a digitalis tarsadalmi innovacié fogalmat a digitalis muzeumok
szerepén keresztil elemzi. A cikkben targyaltak azt szemléltetik, hogy a DTT keret-
rendszere hogyan alkalmazhat6 a muzeumok fejlesztésében tgy, hogy kézben
valés innovacidkat general, kozosségeket formal és javitja az életmindséget. A
hivatkozott szerz6 szerint a muzeumok tarsadalomban betoltott szerepe nagyon
sokat valtozott az elmult évek soran. A modern mizeumok a pozitiv iranyu tarsa-
dalmi valtozasok hordozoéi lehetnek. Legalabbis erre utalnak a muzeoldgiai szak-

irodalomi anyagok, valamint a konferenciakon és workshopokon elhangzottak.
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A muzeumi szektorban a digitalis eszk6zOk segitik a k6zonség elérését, a
hozzaférhet6ség novelését, a kilonboz6 kiallitasok és események megszervezését.
Azonban itt nincs kézvetlen kapesolat a mizeumok djszerd, tarsadalmi valtozast
general6 szerepével. A muzeumok a digitalis technologidkat tobbnyire a felhasz-
nalok digitalis élményének fokozasara, gyljtemények digitalizalasara és kézosségl
média kampanyokra alkalmazzak. Ez a mikdédési modell azonban elkiiloniti a
digitalist, mint eszkozt és fogalmat, és megakadalyozza azokat a megoldasokat,
amelyekkel a muzeumok koézvetleniil betdlthetik alapveté kiildetéstiket a kézos-
ségek fejlesztése érdekében. A tanulmany ebben a megkdzelitésben értelmezési
keretet nydjt a muzeumok hatékonyabb és mérhetébb tarsadalmi hatasainak el6-
idézéséhez, ugy, hogy kézben elismeri a DTI keretrendszer elfogadasanak lehet6-
ségeit és korlatait. Eid (2019) szerint a digitalis tarsadalmi innovaci6 alkalmazasa-
hoz paradigmavaltasra van sziikség.

A tanulmanyban targyalt szempontok a tarsadalom egyéb szegmenseiben is
alkalmazhatok, és hasznos kiindulopontot képeznek a digitalis tarsadalmi innova-

c16 keretrendszerének alkalmazasihoz.

Cangiano és tarsai (2017) szerint a digitalis tarsadalmi innovacié fogalom
értelmezéséhez kapcsolodo megkozelitések és projektek a kézponti megoldasokkal
ellentétes megoldasokat kinalnak a tarsadalmi problémak kezelésére. Az eurdpai
szintd, gazdasagi tényezOket meghalad6 értékeket is figyelembe vevé innovacios
modellek kidolgozasa érdekében elengedhetetlen a kiilonféle digitalis tarsadalmi
innovaciés projektek hatasanak elemzése. A tanulmany egy egyéves képzési prog-
ram eredményeit mutatja be, vagyis egy olyan mentoralasi modell kialakitasat,
amely a tarsadalmi innovatorok kapacitasépitésére fokuszal. A modellben modern
technologiak, nyilt forraskoda szoftverek alkalmazasara kerilt sor, ami a képzési
program nagyobb tarsadalmi hatasanak elérését célozta meg. A modell tovabba az
Open Design modszer alkalmazasat mutatja be, amely timogatja azoknak a szer-
vezeteknek, kezdeményezéseknek és egyéneknek a fejlédését, akik a digitalis
tarsadalmi innovacié érdekében javasolnak megoldasokat Eurépaban.

Eckhardt és tarsai (2017) tanulmanyukban német kontextusban foglalkoz-
nak a digitalis tarsadalmi innovaciok megvaldsulasat elGsegit6 és kotlatozo ténye-
z6k elemzésével. A tanulmany £6 célja valaszt adni arra a kérdésre, hogy a digitalis
tarsadalmi innovacié miként lehet az inkluziv tarsadalom elésegitésének eszkoze.
A hivatkozott szerz6k a digitalis technologidkban rejlé lehetSségek és a specialis

igények kozotti kapesolat kialakitasara olyan modellt javasolnak, amely komplex
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tarsadalmi innovacios rendszerekben strukturalja a folyamatot elGsegit6 és korla-
toz6 tényezOket. Ezek a rendszerek a digitalis tarsadalmi innovacios kezdeménye-
zésekben lehet6vé teszik és tamogatjak az innovatorokat az el6segité és korlatozo
tényez6k megértésében. A tanulmany szerz6i kvantitativ adatbazisok (EU altal
tamogatott SI-DRIVE projekt, Social Innovation — Driving Force of Social
Change, 2014-2016, valamint SIMPACT projekt, Boosting the Impact of Social
Innovation in Europe through Economic Underpinnings, 2014-2016) eredményei
alapjan arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy az egyének, halézatok és csoportok
képezik a digitalis tarsadalmi innovacié legfontosabb hordozéit. Ezt kovetik az
IKT eszk6z6k, valamint az innovativ kérnyezet. Ugyanakkor a globalizacionak, a
versenyképességnek, valamint a szabalyozasoknak ehhez képest kevés szerepiik
van a digitalis tarsadalmi innovacié megvalosulasaban. A korlatokat elemezve a
szerzGk a finanszirozasi kihivasokat, a személyzet és a tudas hianyossagat emelték
ki a DTT folyamat legfontosabb korlatozoé tényez6i koziil.

Grove (2015) szerint napjainkban a civil tarsadalom, a vallalkozasok, a kor-
many és a tarsadalom egyre inkabb Osszekapcsolodnak az online feliileteken
keresztill. Tovabba egyre elismertebbé valik a tarsadalmi innovacié halézati jelle-
gének fontossaga. A digitalis tarsadalmi innovacié a tarsadalmi innovacié egyik
konkrét formaja, amely halézati alapon célozza meg az innovaciot és a tarsadalmi
valtozast: internetkapcsolatok, webes egytittmtikodési eszkdzok, nyilt hozzatérésa
adatbazisok, alulrdl épitkez6 tevékenységek és alkalmazasok (Anania & Passani,
2014). Ebben a megkozelitésben a digitalis technologia a tarsadalmi fejlédés £6
mozgatérugdja. Jelenleg nagyon sok elvaras kapcsolodik a digitalis technologia
potencialis tarsadalmi szerepéhez. Azonban nem lehet figyelmen kiviil hagyni a
digitalis eszk6z6k integraciojaval kapcsolatos problémakat sem: a maganszféra vé-
delmével kapcsolatos aggodalmak, a személyes adatok online platformok kozotti
kozvetitése, az algoritmusok altal meghatarozott dontések novekedése példaul a
halézati tagsag és az informaciékhoz valé hozzaférés kapcsan.

A tanulmany szerzéje kritikus megkozelitésben, a lehet6ségek és kihivasok

alapjan elemzi a fentieckben réviden folvazolt problematikat.
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Internet, digitalizacio, tarsadalmi innovacio

Chowdhury és Odame (2013) kanadai kontextusban elemzik a kézosségi
média szerepét az agrar-élelmiszeripar és a vidéki térségek fejlesztésében. Szerintiik
a mez6gazdasag és a vidék fejlesztése érdekében torténé kommunikacié interaktiv
és tobbszerepl6s megkozelitéseket foglal magaba, amelyek az allami és a magan-
szektor, valamint a civil tarsadalom otleteit és er6forrasait mozgositjak. A web 2.0
technologianak nevezett digitalis eszk6z6k — killénosen a kézdsségi média — kom-
munikacids csatornat képeznek az innovacié szamara. Ezek az eszkozok és feli-
letek potencialisan tamogatjak a kollektiv tanulasi és tudaslétrehozasi folyamatokat.
Egyel6re még kevés bizonyiték van arra vonatkozoéan, hogy ezek az eszkozok és
feliletek az agrar-élelmiszeripar és a vidék fejlesztésére is alkalmasak. A tanulmany
célja elemezni ennek az alkalmazasi teriletnek a feltételeit. Ennek érdekében a
hivatkozott szerz6k adatbazisokat, a témaban relevans szakirodalmakat tekintenek
at, valamint 50 online kozosség tartalmi elemzését végzik el. Kovetkeztetéseik
alapjan a koz6sségi média alkalmazasa még mindig egy korai szakaszban van, és a
Web 2.0 altal nyujtott egyiittmikodési lehetéségek kihasznalasa korlatozott. Tehat
korlatok és hianyossagok vannak a dinamikus kommunikaciéhoz sziikséges vissza-
jelzések adasaban és fogadasaban. Ilyen korlat példaul (1) az érdekeltek egymassal
ellentétes vélekedése a k6zosségi média felhasznalasarol, kockazatardl, hitelességé-
6], valamint (2) a megfelel6 k6z6sségi média alkalmazasok hasznalatat és fejleszté-
sét lehet6vé tevé kapacitashiany. A hivatkozott szerzék szerint tovabbi elemzé-
sekre és interjus modszerek alkalmazasara van szikség a kozosségi médiatol valo
vonakodas mélyebb okainak feltarasahoz és megértéséhez az agrar-élelmiszeripari
¢s mas vidéki agazatokon belill. Chowdhury és Odame (2013) nagyon fontosnak
tartjak a témaval val6 foglalkozast, mert szerintiik t6bb eset jelzi, hogy a k6z6sségi
médiat alkalmazé egyéni gazdalkodok nem csak szakmai halézatukat, hanem hirne-
vitket és Uzleti érzékiiket is fejlesztik ezaltal. Tehat a tanulmany kovetkeztetésel
alapjan a kozosségi média fejlesztése és hasznalata kulcsfontossaga tényezéje a
vidéki innovacios folyamatoknak.

Hamburg és Bucksch (2017) tanulmanyukban az oktatias szempontjabol
elemzik a digitalis technolégiak és az internet szerepét a tarsadalmi innovaciokban.
Szerintiikk az oktatasnak tdmogatnia kellene ezt a szerepet, és reagalnia kellene
olyan tarsadalmi problémakra, mint példaul a gyors népességndvekedés, vagy a
névekvé szegénység. A digitalis tarsadalmi innovacié szerepei az inkluziv oktatas-

ban a kovetkez6k lehetnek: az Gsszes lehetséges tanuld elérése, vagy olyan vallal-
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kozéi szellem kialakitasa, amely elGsegiti a tarsadalmi befogadast és minden ember-
nek egyenlé esélyeket biztosit a vallalkozasok létrehozasara és mikodtetésére. A
tanulmany szerz6i ebben a folyamatban nagyon fontosnak tartjdk a hatranyos
helyzetd, vagy a bizonyos teriilleteken alulreprezentalt csoportok bevonasat, mint
példaul a fiatalok, a nék, az etnikai kisebbségek, bevandorlék, vagy a fogyatékosok.
Ebben a megkozelitésben az informacios technologia értékes eréforras, az oktatas
pedig egy hasznos eszkéz ennek az eréforrasnak a tarsadalmi hasznositisaban. A
tanulmany olyan projektek bemutatasat tartja fontosnak, amelyek ebben a kon-
textusban példai a digitalis tarsadalmi innovacionak. A f6 cél mindezzel a téma
fontossaganak tudatositasa, és tovabbi hasonlé projektek Osztonzése.

Edwards-Schachter és tarsai (2012) egy spanyol esettanulmanyon keresztiil
elemzik az életminéség Osztonzése, a tarsadalmi innovacid, valamint a digitalis
technologiak ko6zotti Gsszefliggéseket. A hivatkozott szerzGk szerint a részvételi
folyamatok kulcsfontossagt tényez4i a tarsadalmi innovacionak, és ez az allami és
a maganszektort is magaba foglalja. A tarsadalmi innovacionak kilénb6z6 modell-
jel vannak, amelyek sokféle egytuttmikodési stratégiat tiikréznek. Az esettanul-
many egy olyan tarsadalmi innovaciés modellt mutat be, amelynek kézéppontjaban
az id6skortak sziikségletei, valamint az tzleti lehet6ségek kozotti kapesolodasi
feltiletek megtalalasa all.

Ebben a modellben az informacids és kommunikaciés technologiak egytitt-
mikodé innovacios feliletet képeznek a felhasznalok és a termelSk kozott, amely
észleli a felhasznaloi elvarasokat, reagal azokra, ezaltal azonositja a tarsadalmi inno-
vacios lehetSségeket, és segiti a helyi kormanyzas dontéshozatali folyamatait.

Majumdar és tarsai (2015) tanulmanyukban a technoldgia, az innovacié és
tarsadalmi valtozas kapcsan azzal a megkozelitéssel foglalkoznak, amely szerint a
globalis tzleti kérnyezetben megvalésulé technoldgianak és innovacionak karos
hatasa lehet egy nemzet vagy tarsadalom értékeire és normaira. A tanulmany ebbdl
a megkozelitésbdl kiindulva egymastol fliggetlen, a vilag tobb pontjan (Indiaban,
Mexikoban, Thaif6ldén, Kambodzsaban, Laoszban, Vietnamban, Etiépiaban, Ni-
gériaban és mas afrikai orszagokban) megvalosul6 kutatasokat integral, és a tech-
nologia, az innovaci6 és a tarsadalmi valtozasok természetét és jelentéségét, vala-
mint a kozottik 1évé Gsszefuiggéseket elemzi. A kilonféle kutatdsok elemzése
kovetkeztében Majumdar és tarsai (2015) arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy a tar-

sadalom nem minden esetben fogadja el a technoldgiai valtozasokat, sok esetben
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azokat ellenségnek tekinti, valamint el6fordul az is, hogy a gazdasagi fejlédés nega-
tiv iranyban eredményez tarsadalmi valtozasokat.

Franquera és Gomes (2017) szerint az 4j digitalis technologiak hasznalata-
nak elterjedése lathatésagot biztosit kilonféle tarsadalmi csoportoknak és civil-
szervezeteknek, amelyek egy fenntarthatobb tarsadalom létrehozasanak szerepldi,
hordozéi lehetnek. A hivatkozott szerz6k szerint a tervezés nagyon fontos a stra-
tégiak ¢és az innovativ megoldasok kidolgozasaban. A tanulmany olyan projekteket
mutat be, amelyek a tanulmany megirasat megel6z6 5 évben egy portugaliai egye-
tem mesterképzésén valosultak meg, és a kozOsségi média és a digitalis techno-
logiak integralasaval fenntarthat6 tarsadalmi fejlédést elésegité megoldasokat ter-
veztek. A DESIS hal6zatban (Design for Social Innovation and Sustaninability)
tervezett megoldasok a tanulason alapultak, és kezdeti fazisban els6sorban etno-
grafiai modszereket alkalmaztak. Mindenik projekt esetében nagyon fontos volt a
legijabb digitalis eszk6zok alkalmazasa. A kozosségi haldzatok és a weboldalak
feliletei gyakorlatilag azonnali lehet6séget biztositanak az emberek elérésére, a
szolgaltatok és a felhasznalok kozott kommunikaciora. A digitalis technolégia
funkcioi és feliletei foldrajzi elhelyezkedéstdl figgetlenil biztositjak a valds idejd
informaciéceserét. Ebben az 4j kornyezetben a technolégidk az emberek altal
fejlédnek, és az emberck a technolégiak révén tanulnak. Eppen ezért a 21.
szazadban tervezett szolgaltatisoknak minden tertleten tagabban kell értelmeznitik
a tarsadalmi kapcsolatok jelent6ségét, amely nem csak az egyén és egyén kozotti
tarsadalmi viszonyokat, hanem most mar az egyének és targyak kozotti viszo-
nyokat is magaba foglalja.

Tirziu (2017) Romania vidéki teriiletein elemzi a tarsadalmi innovacié meg-
valosuldsanak feltételeit. A hivatkozott szerzé szamba veszi azokat a tényezSket,
amelyekre fontos figyelni az IK'T projektek alkalmazasa és a vidéki kozosségek fej-
lesztésének tervezése kapcsan. Kutatasa alapjan Romanidban szamos projekt
iranyult a digitalis {rastudas fejlesztésére, a digitalis szakadék csokkentésére vidéki
és varosi kornyezetben egyarant. A projektek varosi, valamint varoshoz kézeli vi-
déki teleptiléseken bizonyultak eredményesebbnek. A hivatkozott szerzé a tarsa-
dalmi innovaciot olyan gyakorlatnak tekinti, amely az alkotasi folyamat révén valo-
sulhat meg. Ebben a folyamatban nagyon fontosnak tartja az IK'T eszkozoket az 4j
Otletek megvaldsitasa és a kbzosségek formalasa érdekében. A lakossag és a ruralis
kisvallalkozasok szamara nagyon hasznos az elektronikus szolgaltatasok fejlesztése.

Fontos figyelembe venni tovabba azt, hogy annak ellenére, hogy az IKT eszk6zok-
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nek jelentSs szerepiik van a tarsadalmi innovacié elérésében, vidéki térségekben a
személykozi kapcesolatok kulcsfontossaga tényezdje az emberi eréforras marad.
Tehat vidéki kdrnyezetben nagyon fontos a digitalis technolégidk és a hagyoma-
nyos moédszerek alkalmazasa kézotti egyensuly megteremtése. Tirziu (2017) szerint
ez a kapcsolat az ,,él16 laboratériumok” fogalom meghatarozasaval értheté meg:
nyilt innovacidés 6koszisztémak, amelyek a felhasznalokra Gsszpontositanak, és
olyan megkozelitésen alapulnak, amely a felhasznalokat a valos kozosségekben és
helyszineken megvalosulé kutatasi és innovaciés folyamatok tarsszerzéjeként ke-
zeli. Tehat az innovaci6 kézéppontjaban minden esetben a helyi lakos all. A szerz6
altal meghatarozott laboratériumok képesek az Gj IK'T megoldasok altal biztositott
lehet6ségek kihasznalasara ugy, hogy kézben a helyi feltételeknek is megfelelnek.
Tirziu (2017) az €él6 laborok, az IKT eszk6zok és a tarsadalmi innovacié kézott
kapcsolédasra példaként emliti az El6 Laborok FEurépai Halozatat, amely 2006-ban
jott létre, és globalis szinten 170 €16 laboratériummal rendelkezik. Ez a halozat a
tapasztalatcserére, a j6 gyakorlatok bemutatasara, tanulasra, valamint nemzetkézi
projektek megvaldsitasara kinal feliletet. A halézat weboldala szerint Romaniaban
mikoédS €16 laboratérium” a Bukaresti Politechnika Egyetem 4ltal inditott
ARCHE3S (Automation, Robotics, Computers Science, Healthcare, Energy,
Efficiency, Environment), amely egy multidiszciplinaris, szinergiara 6sszpontositd
platform. A hivatkozott szerz6 szerint a varosi €16 laborok sikeres példaja a vidéki
térségek szamara is hasznos lehet olyan pozitiv iranya valtozasok elérése érdeké-
ben, mint példaul a jelenlegi vidékfejlesztési politikak véltozasa, az innovacié
tamogatasa, a vallalkozoi szellem serkentése, a tarsadalmi és egyéni jolét javitasa.
Ezekben a folyamatokban nagyon fontos szerepe van a kézigazgatasnak.

Tirziu (2017) a romaniai vidéki teriileteken végzett kutatasok eredményei
alapjan arra a kovetkeztetésre jut, hogy az IKT eszk6zokhoz valoé hozzaférés és
azok alkalmazasi lehetéségeinek novelése kulcsfontossagu a vidéki térségek fejlé-
dése szempontjabodl (digitalis feliletek, interakcid, tudascsere, versenyképesség no-
velése stb.). Ugyanakkor az IKT-projektek megvalésitisanak szamos kotlatja van,
amit érdemes figyelembe venni: korlatok példaul a halézati infrastruktara kiépitése,
vagy a technolégiadk elfogadasa és hasznalata terén. Fontos megemliteni tovabba a
digitalis szakadékot is, amely eurdpai szinten is nagymértékben lassitja az innova-

ci6s folyamatot.
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A vidéki innovaci6 digitalizaciéval kapcsolatos aspektusai EU-s
megkozelitésben: az Interreg Europe és TEPSIE projektek
példaja

Az Interreg Europe (2019) régiok kozott egylittmiikodési program 2019-ben
kozzétett jelentésében a vidéki innovacio kihivasaival és sziikségességével foglalko-
zik (Szakpolitikai Tanulasi Platform). A jelentés a kilonb6z6 szakpolitikai meg-
kozelitések attekintésével harom témara hivja fel a figyelmet: a vidéki tizleti élethez
igazitott innovacios tamogatasi mechanizmusok kialakitasa, a mez6gazdasag sziik-
ségleteinek kezelése, valamint az Gj technologiak és digitalizalasi lehet6ségek
biztositiasa. Mivel az EU-28 tertletének mintegy felét vidéki régiok alkotjak, ahol
az Osszlakossag tobb mint egynegyede €l, a kihivasok lektzdése és az életképes
vallalkozasok érdekében sziikségszerl az innovaciés kapacitasok kiépitése és az
innovativ megoldasok taimogatasa. Ennek érdekében EU-szinten szamos intéz-
mény készitett killonféle jelentéseket és szakpolitikai dokumentumokat, amelyek a
vidéki régiok sajatos jellemzdire, és az innovaciés kapacitasuk erdsitése érdekében
fontos fejlesztésekre, politikai intézkedésekre hivjak fel a figyelmet.

Az Interreg Europe 2019-es jelentése tovabba kitér a vidéki innovacié kilon-
téle aspektusaira, mint az 6koszisztémak, helyi vallalkozasok, ipar, varosi partne-
rekkel valé kapcsolat, és igy tovabb. Az Interreg Europe kézdsségben szamos
olyan projekt mikodik (példaul RUMORE, P-IRIS, RATIO, ERUDITE), amely
kozvetve vagy kézvetlentl foglalkozik a vidéki tarsadalmi innovacié kérdéskorével.
A Szakpolitikai Tanulasi Platform 6sszességében a régiok és projektek kozotti
egyuttmikodésekre, valamint a vidéki innovacié 6szténzése szempontjabdl fontos
szinergiakra kinal megoldasokat. Ezen belil kiemelt téma a digitalizalasi lehet6-
ségek biztositasa.

A TEPSIE (,,The Theoretical, Empirical and Policy Foundations for Building
Social Innovation in Europe”), EU altal finanszirozott projekt 2014-es jelentésé-
ben olyan témak attekintésével foglalkozik, mint a tarsadalmi innovacié rendszere,
a tarsadalmi innovacié mérése, a tarsadalmi innovacié akadalyainak megsziintetése,
a tékearamlas generalasa, a lakossiag bevonasa, a mikods dolgok felismerése, a
mikodé dolgok fejlesztése, online halézatok alkalmazasa az eredményesség érde-
kében. A jelentés tovabba 30 eset tanulmanyozasaval szamba veszi, hogy a digitalis
technoldgiaknak milyen hatasai lehetnek a tarsadalmi innovacié szempontjabol. A
kutatas a hatasok harom tipusat kiilénbozteti meg: (1) timogatas, vagyis a meglévé

tarsadalmi innovaciok hatékonysaganak és hatasossaganak névelése, (2) lehetévé
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tétel, vagyis a tarsadalmi innovacié Gj formainak lehetévé tétele az online feltletek
kilonféle kombinacidival, az online és offline kézosségek kozotti kapesolddasi
pontokkal, (3) atalakitas, vagyis a meglévé tarsadalmi struktdrak és modellek meg-

valtoztatasa.

Osszegzés

Jelen tanulmanyban olyan szakirodalmi anyagok és kutatasi projektek ismerte-
tésére keriilt sor, amelyek a vidéki tarsadalmak fejlédése és fejlesztése szem-
pontjabdl a digitalis tarsadalmi innovacié fogalmanak és alkalmazasanak fontossa-
gara hivjak fel a figyelmet.

A tanulmanyban ismertetett szakirodalmi anyagok alapjan a digitalis tarsa-
dalmi innovacié vidéki kornyezetben valé alkalmazasaval kapcsolatos fontosabb

kovetkeztetések:

® Vidéki kornyezetben nagyon fontos figyelni a digitalis technologiak és a
hagyomanyos modszerek kozotti egyensuly megteremtésére, a digitalis
eszk6zok integracidjara.

o Az IKT eszkozok és feliletek a kollektiv tanulasi és tudaslétrehozasi
folyamatokat tamogatjak, ami kulcsfontossagi a vidéki térségek fejlédése
szempontjabol.

® A digitalis tarsadalmi innovaci6 legfontosabb hordozéi az egyének, haldza-
tok és csoportok. Ezt kovetik az IKT eszk6zok, valamint az innovativ kor-
nyezet.

® Mivel a tarsadalom sok esetben nehezen fogadja el a technoldgiai valtoza-
sokat, fontos figyelni az ellendllas, vonakodas hatterében all6 mélyebb
okok feltarasaval és megértésével.

® A kozosségi halézatok és weboldalak feliletei éltal biztositott tanulasi
kornyezet foldrajzi elhelyezkedéstdl fiiggetleniil biztositja a valds idejd
informaciécserét, ami a vidéki térségek innovaciods kapacitasanak erdsitése
szempontjabol kulcsfontossagu tényezo.

e A digitalis technologiak és eszkozok, valamint az emberek kézott koleso-
nds kapcesolat van, éppen ezért a 21. szazadban tervezett szolgaltatasok ki-
alakitisaban nem csak az egyén és egyén, hanem az egyének és targyak

kozotti kapesolatokra is figyelni kell.
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