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Toth Tamas

»,JovOoépités technikai”.

Teriilet-, gazdasag- és kozosségfejlesztés és épités
tamogatasanak modszertani lehetdségei

1. Bevezetés

,,INem mondhatom el senkinek,
elmondom hdt mindenkinek
Probdltam siigni, szdjon és fiilon,
mindnydjatoknak, egyenként, kiilon.
A titkot, ami ligyis egyremegy,
S amit nem tudhat mds, csak egy meg egy.”

Karinthy Frigyes: ElGszo

Karinthy Frigyes bizonyara sokak altal ismert gondolatai szorosan kapcsoléd-
nak a bevezet6htéz, mivel a tanulmanyban szereplé fogalmak, eszmék altal
korbejart témakor a terileti tervezés és programozds és annak feldolgozasra
kerllt mddszerei megkeriilhetetlen hatast gyakorolnak jovénkre és mindennapi
életlinkre igy fontos elmondani , MINDNYAJATOKNAK, EGYENKENT, KULON”.

A tanulmany a tervezés egyes kérdéseiben U utakat keres, melyek haté-
konyabba és egyszer(ibbé teszik a tervezést és kozelebb viszik a valo élethez, azért
is mert, ahogy azt mar rengetegen leirtak: a kilonb6z6 gazdasagi és tarsadalmi
folyamatokat nem lehet hosszabb és rovidebb id&szakosra sz6l6 tervek nélkiil a jo
szerencsére bizva mikddtetni.

Egy tdrsadalom rendszerét vizsgdlva a jolét, avagy életminGség javitasa
dominans célként hatarozhatdé meg. Ennek megfelel6en egy tervezési rendszer
vizsgalatakor, az elméleti rendszerek attekintésekor fontos tényez6 a pontos cél
meghatarozdsa. A teriiletfejlesztés rendszerében a fejlédés négy teriilet koré
koncentralédik, agymint.

e gazdasagi (hatékony cégek, alacsony munkanélkiiliség, nagy jovedelmek,
fogyaszto, stb.),
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e politikai (demokratikus kozélet, jo |égkord varosiranyitas, kozvetlen érdek-
érvényesités, stb.),

e kulturdlis (gazdag kulturalis élet, szinvonalas oktatas, valtozatos rendezvé-
nyek, sport- és tudomanyos élet, stb.),

e kornyezeti, Okoldgiai (természeti értékek dllapota, védelme, Gkoldgiai
fejlesztések, stb.). (Piskdti, 2000)

Ezen négy teriilet egysége, 6sszhangja biztosithatja, hogy megfelel6 gazdasagi
életszinvonalon, sikeres Uzleti m(ikodés mellett, j6 kozéleti, demokratikus, polgar-
barat varosmikodés, gazdag tudomanyos, miivészeti, sport kinalat, tevékenység,
lehetdség jelenjen meg egy értékeiben meglGrzott, védett kdrnyezet, dkologiai
tudatossag mellett.

Az egyes terlleteken megfogalmazott célok gyakorta mondanak ellent egy-
masnak, pl. egy gazdasagi névekedés nem mindig szolgélja kdzvetlenil az 6kolo-
giai célokat. (Kaposzta, 2007) llyenkor egy olyan kompromisszum elérése kivana-
tos, mely az ,6sszelégedetlenség” minimalizalasat jelenti. A jolét, mint végsé cél
elérése szamos elembdl tevédik 6ssze, melyeket gyakran taldlunk meg az egyes
régiok, telepulések terveiben. A vonzer6, attraktivitas, versenyképesség novelése
eszkoz-jellegli, kozvetlen célokként jelennek meg. Természetesen a négy cél
mindegyike tovabbi részcélokka bonthatd, s igy alakul ki az a tobbszint(i (stratégiai
és taktikai) célhierarchia, melynek komplexitdsa, bels6 6sszefliggésrendszere leké-
pezi a régid és varos, telepilésmarketingbeli aktivitasait. Az egyes tartalmi terile-
teken a célok kibontasa harom cselekvési sikon jelenitheté meg, azaz megfogal-
mazddnak:

e fejlesztési, novekedési, Uj megoldasokat felvonultatd, sokszor innovativ

torekvések,

® a meglév6 intézmények, szervezetek hatékonyabb miikédtetésére szol-

gald javaslatok, célok,

e lletve az ezeket kisér6 vagy éppen 6nallé kommunikacids, promacids

torekvések.

A probléma felismerése beavatkozasi igényt, akciot general. Feladatként
jelentkezik tehat egy beavatkozasi terv, illetve stratégia elkészitése. A beavat-
kozasi terv egy cselekvési program kidolgozdasat igényli, ami egy projektben o6lt
testet, illetve jelenik meg. A helyzetleirds és a stratégia kozotti kapcsolatot a
SWOT analizis teremti meg. A SWOT analizis mellett ebben a fazisban a leggyak-
rabban alkalmazott mdédszer a logikai keretmatrix (LFA) modszere. A ciklus kovet-
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kez6 fazisa a megvaldsitas, illetve végrehajtds. Ezzel parhuzamosan zajlik a moni-
toring tevékenység. A monitoring a projekt megvaldsuldsanak folyamatos
figyelése, rendszeres informacid gylijtés a projekt helyzetérdl és visszacsatolas az
érintettek felé. A hatékony monitoring sokféle technikat alkalmaz. E technikak
kozdl kitlintetett szerepe van az indikatoroknak, de nem csak ebben, hanem a
ciklus tobbi fazisdban is. A megvaldsitast az értékelés fazisa koveti. E fazisban
Osszegezhetbk a tapasztalatok, amelyek alapjat képezhetik egy Uj probléma ered-
ményes megsziintetése érdekében inditott Ujabb ciklus zavartalan levezénylé-
sének, mivel a ciklus egy tanulasi folyamatként is értelmezhets. Az abrabdl az is
kitlinik, hogy a ciklus, kiilonb6z6 szinteken is értelmezhets, de egy magasabb
szinten értelmezett ciklus fazisainak mas lesz a tartalma. Az életciklus-modell
alkalmas az egyes szintek integralasara is, mivel a programot projektciklusok
sorozataként, a szakpolitikat pedig programciklusok sorozataként kezeli, illetve
értelmezi. Az elmondottakbdl az is kovetkezik, hogy ezek a ciklusok id6ben
parhuzamosan, és kiilonb6z6 szinteken, azaz mas dimenzidban zajlanak.

JOVOKEP

JELENSEGEKROL TRANSZCENDEN-
KIALAKULT TALIS
KEP : ONREFLEXIO

1.2. dbra: A jov6orientdlt normativ tervezés ciklikus kisérletezési folyamata

Forras: Farago, 2009.
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vart és

CSELEKVES- RACIONALIS TELEOLOGIKUS
HELYZET AKARATKEPZES CSELEKVES

nem vart

hatasok

1.3. dbra: A tervezés kettds tanulasi és ellenérzési kore
Forras: (Faragd, 2009)

Tehat a tervezés ,kisérletezésen” alapuld ciklikus tanulasi, racionalizalasi
folyamat, a sikerorientalt intencionalis tarsadalmi cselekvés egyik jol strukturalt
instrumentalis mddja, az (ex ante) irdnyitas explicit eszkdze. A tervez a torténeti-
leg szitualt jelenhez egzisztencidlisan kot6dd, érvelési és stratégiai kompeten-
cidkkal rendelkez6 kommunikativ individuum. A terv a szandékolt cselekvések
konkrét pillanatban régzitett (el6revetitett) képe, a normakkal atsz6tt tarsadalmi
cselekvés objektivacidja, elfogadasa pedig kotelezettségvallalas. A targyiasulas
nem elsGsorban a megvaldsitas érdekében szlikséges, hanem az atlathatdsagot, a
véleményezhetGséget, a partnerség elvének teljesithetGségét, a szamonkérhetd-
séget szolgalja. Mindezek biztositasa érdekében haszndlatat a tarsadalmi normak
és azokat szakaszosan kovetd jogszabalyok szabalyozzak. Informaciokat tartalma-
20, Uzenetet kozvetits, mértéket add kommunikacids eszkoz. A terveket maradék-
talanul nem megalapozhato és igazolhatd hipotézisként foghatjuk fel, amelyeket

%

id6rél idére felll kell vizsgalni (Faragd, 2009).



27

]

technikai

épités

6épi

”

To6th Tamas: ,J6v

eyibo] Azzn4
sezoweiboid suueaul

19zo)zs o

wm:vv:m-w_wu_

- SOZWS |
mw\nEOxwum: Bosioy
Sozwele wnuauINW

@i19zspow pjezbs W

lI@pow indino-indul

—_ \ sezwe|e aieys-}yiys
sozwa|a

//E/ONwmc.mmm

SZspouli—
\mr:v_:mptr_u:wn

B —_-iydiea
|]oued 1o19¥eZS B
u‘w_OODmﬂOZ aAnos|oD e

Bulwiors ureig _AUew|nuenes
S9IDWI|S) SOAIOPIDH
so|oABybBaw
saAklowazs
s@zwejawniuawnsop

s9zWele- LOM

jesozspow ~
nbB6ojjal 1eibojoloozg

Moreinw reyeibowep

sele||@ si|eloozs ol1e1NW 9|9)-19Uu8

19zAley 1ABnunNq ‘Besuoiziq

ABnbBoszsobo

Y OAUOZSIA ISejepjo N
‘Besnoze|oys| ‘Bosnezdoy
woa|epangl
Bosinypueunw
Besnolejzoye|boy

xepul |dH
orenwienq

Mowezsoz|al 1wjepesie]

~ WQNEQ_G O_Nwwmlmml
T T spzWs|e Jopfey

loPOW IBL1eWOoUsS O \\; e

odoso-zsnNXoy
nhajul seAlowazs

\ ™~
|219AZS9) IW|epesie} 7 xepul- 18n00}
a ~

Mojjepow 1e|nie}

Mo|lepow 1Bbesepzeboirjew
(s1D°1d) sosezew e e ozdo>iodoso oljuoseyazsso
N reXiewiojune) ~

NozeNzs e

s9zweo|olepy _—

Z<|_n_<._-m__2
:@Em‘cmo_v 10493 1e)160)|
sSezZeABZS saulzs

doxuoiserey

e

S

o19s9ZOon102ZS
foloxo1io ze yozodzsT

Mo wezsozoz|al

eanpjniiseajul

\\\\v\\

reueis1zse
—— sizijeue suauod woMoy

D

1osBuels D_m_
xapullvad
ijosbBuel |g)| K

\//

‘oS

esegluoq|ey
nezebe besepzeb
sosezeynieq

o301

Molezaniezs
sousesoue

J}ouwezsoz|of
Besepzen

4o

dszerek rendszere

dlhato mo

rdn felhaszn

s

i programozds so

A teriilet

1.5. ébra

Téth, 2008

Forras
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A teriletfejlesztés egyik alapvets jellemzGje a ,kils6” szakértGi tervezés,
amely sok hidnyossaggal bir, valamint eredményessége is kifogasolhatd. A prob-
Iéma alapjat az képezi, hogy a tervez$ az altala fontosnak itélt tarsadalmi sze-
repl6ket keresi meg és a t6lik begydljtott informacié egyediil a tervezé kezében
Osszpontosul. (Kassai - Ritter, 2011) Az igy kapott informacidhalmazra alapozva
magat a dontést is a tervezé hozza meg.

Természetesen a tervezés csak a megfelel6 mddszerek hatékony felhasznala-
saval lehet sikeres, e mddszertani arzenal kivonata talalhatd a kdvetkezd abran,
mely jol szemlélteti a mddszerek sokszin(iségét, sajnos ezen eszkoziik téredéke
keril felhaszndlasra a tervezési folyamatok soran...

~ Informéacioaramlas

Lkilsé” szakértdi tervezés

1.4. dbra: Kiilsé szakértdi tervezés sémdja

Forras: (Toth—0lah, 2012)
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Erintettek

_ Informaciéaramlas

Erintettek

qltettek

Lhelsé” kozdsségi tervezés

1.5. dbra: Belsé k6z0sségi tervezés sémdja

Forras: (Toth- Olah, 2012)

A kils6 szakért6i tervezés soran, a megkérdezetteknek nincs lehetdségiik
arra, hogy egymas gondolataira reflektaljanak, aminek kovetkeztében arnyaltabb
vélemények fogalmazddhatnanak meg. Bar az informacid legtobbje az érintettek-
t6l szarmazik, mivel nincs kozoéttik kommunikacié a dontésbe sincs lényegi
beleszdlasuk. Emiatt a terv utdlagos tarsadalmasitdsa nehézségekbe (itkozhet,
mivel koran sem biztos, hogy az adott fejlesztéssel a kdzosség igényei valdban
kielégithet6ek. Ha az érintettek nem fogadjak el a tervet, maris konfliktushelyzet
adédik, ami minden résztvevé szamara komoly terhet jelenthet, és a jovébeli
fejlesztésekre is ranyomhatja a bélyegét (Szald, 2010).

A ,bels6” mas néven kozbsségi tervezés nem egy tagabban értelmezett
szakért6i tervezés. Kulcseleme a helyi szereplSk aktivizalasa, a jovGkép kodzos
kialakitdsa. A kozbsségi tervezés alkalmazasakor az érintettek mar a tervezés
legelején aktivan részt vesznek a munkaban. A helyzetfeltaras alkalmaval lehet6-
séglik van megismerni egymast, megosztani egymassal az elképzeléseiket és
alapvetd értékeiket, melyeket meg szeretnének valdstani. Tapasztalhato, hogy a
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szakért6i tervezéshez képest sokkal magasabb a résztvevék elkotelezettsége, és
aktivan részt vesznek a munkaban. Az egylttgondolkodas soran kapott terv
tarsadalmasitasa meglehetésen konnyl, hiszen az a kozosség altal elfogadott
konszenzussal jott |étre (Szalo, 2010).

A kéz06sségi tervezés , alddsos” hatdsai

Mig a szakért6i tervezés esetén a tervez6 célja hogy olyan informaciéhoz
jusson melyek alapjan az érintettek szamara elfogadhato tervet tud alkotni, addig
a kozosségi tervezésnél a tervez6 helyi elemzés generaldsaval olyan tervet
szandékozik korvonalazni amely minden résztvevé szamara megfelel. Az informa-
cid kezelésében is eltér egymastdl a két tervezési mddszer: a szakértGi tervezés
esetén minden informacid a tervez6 kézben Gsszpontosul és ennek megfeleléen a
tervdokumentdacidt is a tervez6 fogalmazza meg, a kézosségi tervezés esetén a
kozosen gydjtott informacidk mindenki szamara elérhet6ek, valamint tovabbi
felhasznalasra is hasznosithatdak. Ugyanigy az informacié hozzaférhetdségében is
eltérés mutatkozik, mig a , kiils6” tervezésnél az informacidhoz valé hozzaférés az
érintettek szamara korlatozott, addig a ,belsé” tervezésnél korlatlan és allando.
Az informacidéaramlas a szakértGi tervezéskor szakaszosan érkezik, valamint nem
Osszefliggs, a kozosségi tervezésnél viszont Osszefliggé, egymasba kapcsolddd
informacidaramlas figyelhetd meg. A tervezés eszkozeinek kivalasztasaban is eltar
e két tervezési mddszer (Téth-Gorog—Pupos—, 2009).

A ,kilsG” tervezés esetén maga a tervezd vélasztja ki, hogy melyik mddszert
alkalmazza, a ,belsG” tervezésnél azonban az érintetteknek is beleszdlasuk van a
madszerek megvalasztasaba, valamint 6k maguk is megtanulhatjak annak haszna-
latat. A legfontosabb eltérés azonban a helyi érintettek hozzaallasaban figyelhetd
meg, miszerint a szakértGi tervezés esetén az érintettek k6zombdosek, hozzaallasuk
elutasito vagy elfogado, a kézosségi tervezés esetén azonban pozitiv, egylttmd-
kodé6 hozzaallas figyelheté meg. Mindezen tulajdonsagok nagyban befolydsoljak a
tervezés eredményességét.

Tul azon, hogy a kozosségi tervezés a teriletfejlesztés egyik hatékony
eszkOze, a kozbsség jelenére és jovijére is pozitiv hatast gyakorol. A tervek és
projektek tarsadalmi elfogadottsaga sokkal nagyobb, mint a szakértGi tervezésnél.
(Ritter, 2014b) A mar eddig emlitett azonnali el6nydkon kivil eredményessége
még szamos dologban megmutatkozik:
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K6z0s értékek melletti elkotelezédés, a kozosség fejlédése szamara fontos
kérdések és értékek kapcsan kialakult irdnyvonal, mely csupan a k6z6sség
bevonasaval teremthet6 meg.

Osszetett szempont: nem elég csupdn a statisztikakbdl kinyerheté objektiv
adatokat figyelembe venni, ki kell egésziteni a kozosségtdl beszerezhetd
szubjektiv adatokkal is. Ennek fontos elemét képezi a kozésség helyzet-
feltarasba valé bevonasa, mely segit arnyaltabb adatokat gydjteni az
érintettek fejlesztéshez valé viszonyaral.

Ujszer(i megoldasok: a tervezd 6nmaga nem tudja pontosan feltarni a
probléma gyokerét, szilkséges ehhez az érintettek parbeszéde, ami igy a
k6z0s tervezés soran korvonalazddik. Ezutan a tervezd az adott problé-
mara mar |étez6 megoldasi sémdi illetve a kozosség altal igényelt megol-
dasok egyarant beéplilnek a tervezésbe.

Fejlesztés létjogosultsaga: szamos esetben elSfordul, hogy a fejlesztés
sordan nem a kozosség valds igényei kerlilnek kielégitésre, igy a fejlesztés
nem lesz sikeres. Ezt elkerlilend6en a jé kdzOsségi tervezés ezeket a valds
igényeket tarja fel, és vezeti a fejlesztést sikerre. A fennmaradé elképzelé-
sek legtobbszor mas forrasokbdl is megvaldsithatdak.

Ellentétek kikliszObolése, 6sszhang, eredményesség: mar a tervezés korai
szakaszdban célszerl bevonni az érintetteket, igy rengeteg konfliktus
elkeriilhetd, ezzel id6 és pénz takarithatd meg. Figyelembe kell venni a
kozbsség akaratat, mivel a fejlesztés sikerességén tul, egyéb nyereséget is
el lehet érni.

Az érintettek elkotelezettsége: nagyban meghatarozza a fejlesztés sikerét
hogy a helyi szerepl6k mennyire elkotelezettek a projekt irant. Minél tobb
id6t és energiadt szannak a terv alkotasara és megvaldsitasara annal
elkotelezettebbek lesznek és az nem csak a fejlesztés megvaldsitasanal
hasznos, hanem a késGbbiekben a létrejott eredmények fenntartasat is
megalapozza.

Mindenki szamdra nyertes megoldasok: mivel a kozbsségi tervezés
alkalmaval az érintettek megismerik egymdas érdekeit, szempontjait és
igyekeznek koz6s nevezdre hozni azokat, sokkal kénnyebb igy mindenki
szamara megfelel6 és elfogadhatd megolddasokat taldlni, mint a szakért6i
tervezésnél.
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A koz6sség bevonasanak vannak bizonyos kritériumai, melyek szambavételét
célszer(i a tervezés el6tt elvégezni valamint az esetleges kockazatokat is fel kell
mérni. Tisztazni kell a fejlesztés indittatasat, milyen motivaciés tényezék allnak
rendelkezésilinkre a tervezés soran. A tervezés sok faradozast igényel az 6sszes
résztvevotél. (Ritter, 2014a) A sok id6 és energia befektetésen tul meg kell kiz-
deni azzal a pszichés nyomassal, amely az emberi gyengeségek és konfliktusokkal
torténd szembesiiléskor keletkezik. Azok a tervezék testesithetik meg a kozosségi
tervezés biztos motivacids hatterét, akik kell6 elszantsaguk, munkajuk és meg-
gyGzBerejlk altal a lakossag érdeklddését fel tudjak kelteni és 6szténdzni tudjak az
érintetteket a munkajuk eredményes elvégzésében. Fel kell mérni a tervezési
folyamat gazdainak hogy milyen eréforrasokkal (id6/pénz) rendelkeznek. ElsGsor-
ban a tervezésre forditott idGvel és pénzzel kell kalkuldlni, mivel ez a sikeres
tervezés egyik alapfeltétele. A sziikds és rosszul felhasznalt eréforrasok akada-
lyozzak a cél elérését, konfliktusokhoz és kdlcsonos vadaskodashoz vezethetnek.
Ezért elengedhetetlen hogy a meglévé kapacitdshoz mérten legyen megvalasztva
az alkalmazandd maodszer és legyen kitlizve a cél. A tervezbi készségeket is fel kell
mérni, hiszen egy mi(ihelyvita, csoportos beszélgetés alkalmaval is sziikség van
ilyen képességekre. A nemzetkdzi szakirodalom szamos technikat sorol ,, amelyek
lehetévé teszik, hogy egy megbeszélés hatékonyan, az egybegyliltek elGzetesen
kinyilvanitott elvarasainak megfelel6en, demokratikusan (mindenkit egyforman
érvényesilni hagyvan, vagy akar szeliden kényszeritvén), s az eltervezett idGkere-
teken bellil maradva folyjék” (Szald, 2010).

A kOz6sségi tervezés, mint a teriletfejlesztés eszkéze szamos problémara
megoldast nyujt, bar hasznalata nem minden esetben egyszer(, de alkalmazasa
nagyban hozzajarul a tervezés sikerességéhez. A civilszervezeteken tul, az énkor-
manyzatok, a helyi vallalkozasok, a fejlesztési terveket készit6 szakemberek, kis-
térségi tarsuldsok, valamint a minisztériumok tervezési feladatait ellatoé szakembe-
rei is alkalmazhatjak.
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